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1. Toepasselijkheid
1.1 Deze algemene leveringsvoorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
opdrachten, overeenkomsten en leveringen van goederen en diensten door Quality Reclame B.V.,

tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

1.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts bindend indien deze vitdrukkelijk schriftelijk zijn

overeengekomen.

2. Offertes en aanbiedingen
2.1 Alle offertes en aanbiedingen van Quality Reclame B.V. zijn vrijblijvend, tenzij daarin vitdrukkelijk

anders is vermeld.

2.2 Offertes zijn geldig gedurende een termijn van 14 dagen na dagtekening, tenzij anders

aangegeven.

2.3 Een overeenkomst komt slechts tot stand na schriftelijke of elektronische bevestiging van de

opdracht door Quality Reclame B.V.

3. Prijzen en betaling
3.1 Alle prijzen zijn exclusief btw, transportkosten, reis- en verblijfkosten en andere heffingen van

overheidswege, tenzij vitdrukkelijk anders vermeld.

3.2 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders schriftelijk

overeengekomen.

3.3 Indien de opdrachtgever in gebreke blijft met ti{dige betaling, is hij van rechtswege in verzuim. De
opdrachtgever is dan wettelijke (handels)rente verschuldigd, alsmede alle buitengerechtelijke

incassokosten.



4. Levering en uitvoering
4.1 Leveringstermijnen zijn indicatief en overschrijding daarvan geeft geen recht op

schadevergoeding of ontbinding.
4.2 Levering geschiedt af bedrijf van Quality Reclame B.V., tenzij anders overeengekomen.

4.3 Quality Reclame B.V. is gerechtigd de opdracht (gedeeltelijk) te laten uitvoeren door derden.

5. Klachten en reclames

5.1 De opdrachtgever dient het geleverde direct bij aflevering te controleren.

5.2 Klachten over gebreken dienen schriftelijk en gemotiveerd binnen 7 dagen na levering te worden

gemeld.

5.3 Bij gegronde klachten zal Quality Reclame B.V. naar eigen inzicht het product herstellen,

vervangen of een (gedeeltelijke) vergoeding geven.

6. Aansprakelijkheid
6.1 ledere aansprakelijkheid van Quality Reclame B.V. is beperkt tot het bedrag dat in het

desbetreffende geval door haar verzekering wordt vitgekeerd.

6.2 Indien geen uitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het factuurbedrag van de

desbetreffende levering.

6.3 In geen geval is Quality Reclame B.V. aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder

gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.

7. Eigendomsvoorbehoud
7.1 Alle geleverde goederen blijven eigendom van Quality Reclame B.V. totdat de opdrachtgever

alle verplichtingen uit de overeenkomst is nagekomen.

7.2 De opdrachtgever is verplicht zorgvuldig om te gaan met de onder eigendomsvoorbehoud

geleverde goederen en deze niet te vervreemden of bezwaren.

8. Overmacht

8.1 Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid die buiten de macht van Quality

Reclame B.V. ligt en die de nakoming van haar verplichtingen tijdelijk of blijvend verhindert.

8.2 In geval van overmacht heeft Quality Reclame B.V. het recht de uitvoering van de overeenkomst
op te schorten of de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder tot schadevergoeding

gehouden te zijn.



9. Intellectuele eigendom

9.1 Alle door Quality Reclame B.V. geleverde ontwerpen, schetsen, tekeningen, software en andere

materialen blijven haar intellectuele eigendom, tenzij schriftelik anders overeengekomen.

9.2 Het is de opdrachtgever niet toegestaan deze zonder schriftelijke toestemming te

verveelvoudigen, openbaar te maken of te gebruiken buiten de overeengekomen opdracht.

10. Toepasselijk recht en geschillen

10.1 Op alle overeenkomsten en deze voorwaarden is vitsluitend Nederlands recht van toepassing.

10.2 Geschillen worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement

waar Quality Reclame B.V. is gevestigd.
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